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附件二 

马鞍山钢铁股份有限公司 

2010 年度社会责任报告 

 
本公司董事会及全体董事保证本报告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述或重大

遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。 

 
企业社会责任是指企业在为股东创造利益的同时，对债权人、职工、

客户、消费者、供应商、社区等利益相关方，对国家和社会的全面发展、

自然环境和资源所应承担的责任。 
    2010年，本公司继续奉行“敬人、精业、共赢”的核心价值观，以“创建

具有国际竞争力的现代化钢铁企业”为目标，以“做强钢铁主业，发展非钢产

业，完善现代企业制度”为方针，以技术创新为动力，建立和完善内控体系，

强化精细管理，努力克服国际金融危机给生产经营造成的困难，实现“创造

财富，造福员工，回报社会”的宗旨，使企业发展惠及股东、客户、员工、

社会等利益相关方，忠实地履行了应负的社会责任。 
一、股东及债权人权益保护 

    公司按照《公司法》、《证券法》等法律法规的要求，建立健全并完

善了《公司章程》、《股东大会议事规则》、《董事会议事规则》等规章

制度，强化了公司董事、监事和高级管理人员的履职意识，通过不断完善

治理结构，规范运作，确保了股东所享有的各项合法权益。 
    本着透明与规范的原则，公司修订了《信息披露事务管理办法》，出

台了《马鞍山钢铁股份有限公司内幕信息知情人登记制度》，建立了诸如

投资者来访、电话会议等多方式、多渠道的沟通交流平台，不断增强公司

的透明度和管理层对投资者的责任感，为促进与投资者的有效沟通创造了

良好条件。 
    公司尽可能为股东带来回报，2010年每股盈利约0.14元，董事会建议每

股派发红利0.05元，合计派发红利3.85亿元。 
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公司在经营决策过程中，充分考虑债权人的合法权益，及时向债权人

通报与其债权相关的重大信息，重合同守信用。公司与银行建立了良好的

合作关系，从未发生借款逾期现象。 
二、职工权益保护 

    公司严格遵守《劳动法》、《劳动合同法》及相关法律法规，建立和

完善了以岗位绩效工资制为主体、多元化分配方式相结合的薪酬管理制度；

依据国家、省、市社会保险制度规定，积极参加各种社会保险，按时足额

缴纳各项保险费；公司还建立了企业年金计划，实行了员工住房公积金制

度、定期体检制度等，有力地保障了职工权益。 
    为保证员工与企业共同成长，公司结合企业实际和员工发展需要，制

定了人才开发和员工培训等规章制度，制订了中长期人力资源开发规划和

年度培训工作计划，并且依照国家规定足额提取员工教育经费，从制度和

经费上保证员工培训权和发展权的实现。通过建立自公司到车间的三级教

育培训网络，充分利用外部和内部培训资源为各类员工的成长提供培训机

会。2010年全公司共开展各类培训活动约300期，累计培训逾22400人次。 
 2010年，公司继续以贯彻各项职业健康、安全生产法律法规为重点，

进一步完善安全生产管理制度，强化重大危险源及中高度风险源（点）的

监控管理，加强危险化学品生产安全管理，做好应急救援体系建设，做好

职业病监控防治，认真落实各项劳动保护工作，为职工安全生产和健康生

活提供了保障。 
三、供应商、客户和消费者权益保护 

    公司通过参股、长期协议、战略联盟等方式，与国内外多家原燃料供

应商建立了长期战略合作伙伴关系，同时与所有供应商平等交易，使其与

公司在激烈的市场竞争中互惠共赢。 
公司本着诚实守信、互惠互利的原则，以客户需求为导向，2010年通过

加强质量成本考核和责任追究，完善质量异议考核，进一步提升了质量管理

体系运行效率；积极推行大客户营销制度，加快钢材物流体系建设，最大限

度地满足客户的需求。 
    产品质量不仅是企业的生命线，而且是维护消费者权益的必要条件。公

司不断完善内部质量管理及监督制度，加强产品质量检测、检查，不断改进
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产品质量，完善销售和服务。与此同时，公司还与客户合资设立加工配售中

心，打造利益共同体，提供更加满意的延伸产品和服务。 
四、环境保护和可持续发展 

    公司坚持节能减排与结构调整、技术进步相结合，努力开发和推广节能

减排技术，强化节能减排基础管理，取得了显著成效，节能减排工作得到了

国家、省有关部门的高度评价。2010年公司顺利通过国家审计署组织的节能

目标任务以及节能项目审计，通过安徽省政府组织的年度节能目标责任考

核，荣获“安徽省节水型企业”和“安徽省环境友好企业荣誉”等称号；同时又

有多个节能项目获得国家财政奖励，合计5056万元。 
1、年度资源消耗情况 

    2010年公司消耗的资源主要为：铁矿石和铁精粉2278万吨，煤炭1008
万吨，焦炭179万吨，废钢138万吨，生铁64万吨，石灰石305万吨，白云石

155万吨，铁合金19.4万吨。吨钢综合能耗643公斤标煤，吨钢耗新水4.74m3，

与上年相比均有改善。 
    2、污染物排放情况 
    公司排放的污染物主要有SO2、COD、烟粉尘。为实现达标排放并降低

排放总量，公司配备先进齐全的处理设施，其中废水处理设施65套，处理能

力269万m3/d；废气处理设施165套，处理能力4978万 m3/h。2010年废水排

放达标率100%。2010年SO2、COD、烟粉尘排放量分别为23248吨、1682吨
和13790吨，吨钢SO2、吨钢COD、吨钢烟粉尘排放量分别为1.657kg、0.12kg
和0.983kg，同比均有明显改善。 

3、废物综合利用情况 
    公司配套建设了先进的钢渣在线处理设施，各类冶炼渣、除尘灰、粉煤

灰等得到重新利用，全年产生各类冶炼渣、粉煤灰等废物841万吨，综合利

用823万吨，利用率97.8%。同时，烧结带冷余热发电、干熄焦、蒸汽余热发

电、煤气余热余压发电等新技术在公司得到全面应用，自发电比例65%，居

行业先进水平。 
    4、技术开发、环保投入情况 
    2010年公司继续大力推进节能减排技术进步，完成了煤焦化公司5#、6#
焦炉放焦除尘、煤焦化公司5#、6#焦炉装煤出焦地面站除尘、港务原料J1转
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运站除尘、二铁总厂1#、2#高炉水渣回收处理再利用改造等工程项目，减少

了大量粉尘无组织放散，节约了大量工业净水，改善了区域环境;同时继续

投入大量资金用于技术研发和环保治理。 
公司建立了完善的环保设施运行管理制度，每周对环保设施的运行情

况进行总结、统计、分析，及时发现并解决运行中存在的问题。 
经过多年的环保投资和建设，马钢已拥有环境自动连续监测系统25套。

大型污水处理厂等先进循环水和污水处理设施大大提高了水资源利用率，减

少了污水排放。烟气脱硫等功效先进的除尘技术和设施，大量抑制了有害气

体和粉尘的排放，为保护钢城的环境做出了积极贡献，保证了所在区域的适

合居住性，提高了所在区域的生物多样性。 
五、社会公益事业 

    打造绿色马钢，建设资源节约型、环境友好型企业是公司一直致力追

求的目标。2010年，公司将厂区道路、环境卫生专项整治活动作为全年厂

容绿化的工作重点，全年实施股份公司厂区公共绿化项目4个，新建改造绿

地1.82万平方米。近年来，马钢按照“生态、经济、美观”的绿化指导方针，

在着力提高厂区绿地率的基础上，通过建立长效管理机制，规范绿化养护

标准，不断调整和完善厂区主干道、生产区域绿化，使企业厂容绿化工作

随着马钢结构调整上水平而跃上新台阶。截止2010年底，马钢绿地面积为

1543万平方米，绿地率已达44.03%。 
马钢厂容绿化工作受到了国家、省、市、行业的肯定和表彰，在先后

荣获 “全国绿化先进集体”、“全国绿化模范单位”、“全国冶金绿化先

进单位”等荣誉称号的基础上，顺利通过全国绿化先进集体复审。2010年，

马钢获得安徽省绿化模范单位荣誉称号。 
2010年公司为甘肃舟曲及青海玉树灾区捐款计270万元，继续积极参与

定点扶贫和帮扶新农村建设等慈善公益活动。2010年马钢获“马鞍山市慈

善奖—慈善捐赠模范企业”荣誉称号。 
 
 

 
马鞍山钢铁股份有限公司 

2011年3月22日 
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