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2007 年度社会责任报告 

 

一、股东与债权人权益保护 

公司注重不断完善治理结构，规范公司运作，保障所有股东享有法律、法规、

规章等所规定的各项合法权益。 

公司依据《上市公司股东大会议事规则》的要求制定了《公司股东大会议事规

则》，依法召集、召开股东大会，平等对待公司所有股东，保障股东能够充分行使自

己的权力。 

公司根据《上市公司信息披露管理办法》、《深圳证券交易所上市公司公平信息

披露指引》等法律、法规和《公司章程》的有关规定，制定了《公司信息披露管理

制度》，有效规范公司信息披露行为，确保信息披露的公平性，保护投资者的合法权

益。同时，公司设立专人开展投资者关系管理活动，除专用的电话、传真、电子信

箱等传统沟通方式外，公司还积极通过业绩说明会、网上交流会，投资者及证券分

析师来访、调研接待，机构投资者拜访、推介，网络交流平台的定期投资者接待日

等多种活动与渠道，加强与股东和投资者之间的密切交流。 

公司注重积极回报股东，公司 2004 年上市当年并向公司全体股东派息每股 1.00

元；2005 年度向公司全体股东按每 10 股派发现金红利人民币 1.00 元，同时用资本

公积金向全体股东按每 10 股转增 3股的比例转增股本；2006 年度向公司全体股东按

每 10 股派发现金红利人民币 1.00 元，同时用资本公积金向全体股东按每 10 股转增

3股的比例转增股本；公司自上市以来为广大投资者创造了实实在在的投资回报。 

公司在追求股东利益最大化的同时，也办图确保公司财务稳健与公司资产、资

金安全，兼顾债权人的利益，公司的各项重大经营决策过程，均充分考虑了债权人

的合法权益。 

二、员工权益保护 

公司以“激励、激活、适才专用”的人才观，尊重员工人格，关爱员工，保障

员工合法权益。“企业即人，企业为人，企业靠人，人是兴企之本，人才是公司最宝
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贵的资源和财富”。华星化工是全体华星人的利益共同体，公司为每个员工发挥才能

提供良好的环境，为人才的成长提供充分实现自我价值的空间。坚持尊重员工、理

解员工、关心员工的原则，建立了一套规范的选人、用人、育人制度，激励、激活

人力资源，让优秀的人才脱颖而出，将适合的人才派用合适的岗位，适才专用、各

展其长，凝聚人心，兴旺人气，形成加快华星化工发展的强大合力。 

公司依照《劳动法》和地方性法规的规定，为员工购买了社会养老保险、医疗

保险、工伤保险、失业保险，为员工提供年度月平均工资不低 1300 元的收入保障措

施，大大高于法定最低工资标准水平。在为员工提供有竞争力的薪酬之外，公司还

注重积极发送员工福利，为员工提供交通补贴、住宿补贴、膳食补贴、探亲补贴，

为一线操作员工提供特殊补贴，为专业科技人员提供专业津贴等。 

公司注重与员工的沟通，尊重员工权利，通过办好《华星人》等内刊杂志，定

期组织员工满意度调查，召开员工座谈会、茶花会，开设内部网络信息平台，不定

期召开年会等多种方式，积极推进员工与企业的团结协作与共谋发展。 

公司注重员工的劳动保护，为员工配备了必要的劳动保护用品及设施，以保障

劳动安全，并通过模拟训练、宣传教育、技能竞赛等形式增强员工的安全防护意识

与能力。 

三、供应商、客户和消费者权益保护 

公司按照诚实守信、互惠互利、合法合规的交易原则，与供应商和经销商保持

了良好的合作关系，为消费者提供了优质的产品和售后服务。公司以“诚信天地、

奇正方圆”的经营理念，以“安全、规范、满意、旋进”的质量观，以“全面、周

到、方便、一流”的服务观，持续改善和提升公司产品质量，不断提高公司产品的

美誉度和消费者的满意度。公司注重建设供应链一体化建设，不断完善采购流程机

制，加强对供应商的管理，并通过问题协调会等形式加强与供应商的沟通合作。 

四、环境保护和可持续发展 

环境保护是公司生存和发展的重要生命线之一，公司遵守国家环境保护相关的

法律、法规和地方环境保护有关规定，对新建、改建、扩建项目执行环保“三同时”

管理制度，不断加大对环保资金和技术的投入，紧密和大专院校、科研单位合作，

引进多项环保先进技术；制定各项环境保护管理制度，并严格执行；确定环保管理
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及污染治理的目标、指标，并将其分解到各部门；加强污染治理力度，污染治理设

施正常运行，从不间断。 

废水治理：对废水采用二级处理：对高浓度、生化性差以及含特征污染物的废

水，通过有效的预处理，降低 COD 及特征污染物的浓废，使其可生化；公司生产过

程中所产生的可生化低浓度废水和预处理后的废水采用生物接触氧化处理。 

废气治理：对废气主要采取吸收和冷凝处理措施进行治理。共建设了 19 套废气

吸收系统，利用吸收塔，进行水吸收、碱吸收、水碱二级吸收；建设 12 套冷凝回收

系统，对可凝性废气进行冷凝回收处理。 

废固处理：对产生的对苯二酚进行精制处理，回收对苯二酚到生产中再利用；

对产生的煤渣出渣处理；其它废回通过焚烧沪进行焚烧处理。 

公司自 1998 年设立以来，不断加大对环保资金的投入，截止目前共投入资金

6,200 多万元。 

五、公共关系和社会公益事业 

为保持企业高速发展的同时，公司不忘社会责任，爱心回报人民。随着企业的

不断发展壮大，企业自觉地担负起越来越多的社会责任。济贫扶危是中华民族的传

统美德，安置下岗工人是我们责无旁贷的义务。我们始终认为华星化工能取得长足

的发展，主要是得益于党和国家的开放政策，得益于家乡人民的大力支持。华星人

始终牢记富而思源，不忘回报社会，回报家乡人民。由公司工会牵头组织在历年的

抗洪抢险、抗旱排涝、救死扶伤、捐资助学、希望工程、公共设施等社会公益事业、

光彩事业中，华星人总是一马当先，率先行动；在公司内部我们为困难职工子女就

学提供经济援助，优先安排特困户职工家庭成员的工作，发动倡议献爱心，逢年过

节送温暖，每年安置下岗职工 100 多人；配合上级工会组织开展阳光工程培训等等，

为促进社会和谐、文明进步做出了应有的贡献。 

在未来的发展过程中，公司将一如既往地恪守“绿色、人本、多元化、国际化”

的发展观，持续社会责任改善，为社会的可持续发展发挥积极作用。 
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