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以人为本，创造健康、安全的行业环境 
——中集集团安全生产管理实践 

 

员工的健康安全是每一个负责任企业的立家之本，中集集团安全生产管理的实

践证明，以人为本的愿景和使命、全面深入的安全达标工程、持续改善的精益-安全

管理体系，将是为员工提供健康、安全的工作环境和生活环境，最大限度地防止劳

动过程中的事故，防范职业危害的基石。经过多年的努力，中集集团的安全生产理

念和管理体系，已经在集团下属 40 余家企业成功实施，取得了骄人的成绩，并复制

到一些零部件供应商企业，作为中集供应商评价的安全标准，成为行业内推进健康

安全管理的楷模。未来中集集团仍将不遗余力的推进安全生产体系的建设，为创建

一个健康、绿色的行业不懈努力。 

 

一、完善的安全生产规章制度和责任制  

中集集团成立了由副总裁亲自主抓的集团安全生产管理委员会（简称安委会），

并正式规范集团安全管理会议的召开，每月回顾总结公司安全生产形势、后续改进

的方向和安委会重点工作。集团所有的生产制造型成员企业建立了以总经理为第一

安全责任人的企业安委会，各级安委员会都有明确的安全生产管理职责，并均配备

专业人员力量从事安全监督检查与管理工作，为劳动安全和职业健康提供了组织保

中集员工的家人 中集的驻地政府 

中中集集  

安安全全管管理理愿愿景景  

 

A B 

中集员工 

D 
中集管理者 

C 

•中集企业是职业健
康安全管理值得信
任的单位 

•对中集安全生产
称赞。 

•在中集工作（过）
的员工较其他企业
的员工有较丰富的
安全知识和较强的
安全意识，并以之
为自豪。 
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障。同时还明确了每个职能部门的安全管理职责，并将部门的安全职责分解落实到

每名员工，提出了“全员参与、自主管理、持续改进、共筑安全”的管理理念,通过

强化每个员工的安全意识，提高每个员工的安全专业技能，强调抓生产必须抓安全，

确保公司安全管理目标的实现。 

同时在制度体系上进一步规范的人身伤害事故上报流程和调查处理办法，大大

提升了事故调查处理的效率和效果。 

 

 

 

 

 

 

 

 

二、建立职业安全健康管理体系，全面启动企业安全达标工程活动 

中集集团要求各企业严格对照集团安全精益体系的相关要求，在贯标过程中实

行 9大安全管理体系和 7项安全现场活动的深入推进，实现“全员参与、持续改善”

的安全精益生产管理体系。 

经过这项工作的启动和推进，企业员工的安全意识显著提高，重要和重大的危

险源得到了全面、有效的识别和管控，现场安全工作环境的改善效果也很明显，“安

全-精益”管理体系也初步得到搭建，同时成功培养了第一批安全改善专员，为后续

集团职业安全健康体系的持续改善奠定了坚实的基础。从发生人身伤害事故来看，

2009 年人身伤害事故比 08 年同期相比有了大幅度的下降。 

现场 3S 改善效果 
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三、加强安全生产的应急管理 

为保证公司人员生命及财产安全，防止突发性事故发生，并能在事故发生后快

速、有序、高效的控制处理，本着“以人为本、安全第一、预防为主、自救为主、

统一指挥、分工负责”的原则，将事故损失减小到最低程度，集团内各企业针对安

全生产的应急管理，专门制定《安全生产事故应急预案》。该制度要求对用电安全、

油库燃烧爆炸、防台、防汛、化学品泄露中毒、重大伤害事故等紧急事故专门制定

了应急预案和响应程序，每年组织有关人员进行应急响应程序的学习，并组织全员

消防及火场逃生的演练。在紧急事故处理过后，企业会就其已建立的应急预案和程

序的适宜性、有效性进行回顾和评估。 
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四、创造安全健康的生产和工作环境 

中集集团不仅致力于提高生产效率，更十分注重为员工创造安全健康的生产和

工作环境。在所有集团内生产型企业中，通过加强安全管理体系的提升，发动全员

近作业现场和环境进行改善，从 3S 的基础做起，大大减少员工作业现场的危险隐患。

同时鼓励技术创新等手段，显著地降低了生产一线员工的劳动强度，每年对企业内

具有烟尘、粉尘、废气、噪声、重金属等有害因素的作业场所进行监测，并有针对

性的减少生产现场的焊接烟尘、含苯废气以及噪声等对员工身体健康有害的危险源。 

对于新建的生产型企业，在建设项目伊始即按照“三同时”及国家其他法律法

规的要求进行，从建设项目的设计环节就开始对工作环境和工作条件予以充分考虑，

从硬件上真正对安全生产作业环境进行了改善。 

5.安全专念  
4.KYT 

3.指名作业 6.隐患提案 

2.一日安全员活动 

1.安全管理板 

7. 3S管理 

现场活动改善效果 
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五、特殊环境和工种的劳保措施 

根据国家《劳动防护用品监督管理规定》（安监局 1号令），集团内所有企业特

别制定了《劳动防护用品管理规定》，进一步加强劳动防护用品的管理，理顺劳动防

护用品管理程序，明确各环节的管理职能，确保劳动防护用品的质量和准确发放到

位，真正起到有效预防工伤和职业病发生的作用。同时，对员工现场准确、全面穿

戴劳保用品作为安全精益管理体系的三级点检的内容和集团对企业安全达标工程认

证审核内容之一。 

对国家规定的特殊或有害工种岗位及作业人员，各成员企业制订科学合理的生

产工艺流程、操作规程和定员定额标准，合理配置各道工序的操作人员。对于从事

特种作业的人员，除发放特种作业岗位津贴外，还为他们建立了个人职业健康安全

档案，定期安排健康检查，适时调整工作岗位。明确岗位分工，严格考勤管理，劳

动保护措施扎实有效。 

 

安全事故改善指标 

◎ 《中集JS安全卡》 ①   封面 

 

1.体现安全9+7体系 
 

2.中集已发生的案例 
 

3.突出反应集装箱特点 
 

②  8大类目

录 

③  内容（98个案例） 
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附：中集集团安全达标工程评价标准 

1 评定结果分为四个成绩级别： 

等级 
一 二 三 四 

合格 铜牌 银牌 金牌 

标志 认知和基准 熟练应用 显著贡献 卓越绩效 

理解提示 

体系搭建 

宣贯培训 

建立基准并开始

初步实施和保持 

全面实施和保持 

在合格基础上 

强化 PDCA 

在铜牌基础上产

生显著改善趋势 

在银牌基础上 

形成标杆水平，体

现持续改进文化 

 

金牌

铜牌

银牌

合格

金牌

铜牌

银牌

合格

 

 

 

◎  

 

 

重伤事故

9

21

0

5

10

15

20

25

08年 09年

千人轻伤率（‰）

6.02

18.69

0

4

8

12

16

20

24

08年 09年

  2009年千人重伤率为0.2‰，低于国家机械制造行业0.3‰的标准. 
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2 各等级的所代表的水平： 

 
合格 

（学习级） 

铜牌 

（应用级） 

银牌 

（逐步改善级） 

金牌 

（卓越绩效级） 

业务

成果

表现 

 确定了必要的量

化绩效指标 

 定期统计整理绩

效指标，能够确保

数据的真实性、准

确性和及时性 

 量化绩效指标能

够至少保持 6 个

月的铜牌期望值
［注 1］

 

 量化绩效指标能

够至少保持 6 个

月的银牌期望值，

改进速度和改进

趋势呈现明显的

螺旋上升趋势 

 量化绩效指标至

少保持 12 个月的

集团内外最佳绩

效水平  

用于

业务

表现

的工

具 

 通过培训和认识，

模块工具得到了

建立 

 学习如何使用工

具 

 能够持续全面地

使用模块工具 

 使用模块工具能

够体现 PDCA 循环

关系，并对绩效产

生了正面的影响 

 业务绩效明显体

现出渐进性改善

的趋势
［注 2］

 

 建立的模块工具

内容能自主地落

实、实施，并促使

绩效不断的持续

改进 

 业务绩效达到世

界级卓越绩效水

平
［注 3］

（或：至少

保持集团内标杆

水平） 

 重要的骨干人员

参与 

 重要的职能部门

和领导参与 

 全员参与  领导表率和参与；

全员参与 

 持续改进文化 

备注 

（注 1）铜牌期望值：来自于集团安委会下达的指标，或者与集团 Benchmarking 的比较。银牌期望

值类同。 

（注 2）改善的趋势：指安全管理子流程所涉及的 KPI 开始呈现改善趋势，与业务成果表现所区别

的是，业务成果是（综合绩效）硬指标，此处所指的是（过程类的）软指标。 

（注 3）卓越绩效水平：类比含义等同于注 2，指安全管理子流程所涉及的 KPI。 

 


