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使企业发展和环保职能和谐共存 
—— 通用汽车中国公司绿色供应链合作项目 

 

简介 

通用汽车公司始终将自己视为本地社会的一员企业公民，积极履行企

业公民的社会责任，致力于与中国人民共建更安全、更清洁、更健康的家

园。 

在公司内部，为了更好地履行企业社会责任，通用汽车中国公司成立

了企业社会责任领导小组，由通用汽车中国总裁兼总经理担任主席，小组

成员由来自公共政策部、公关部、市场部、财务部、人力资源部等部门领

导组成。领导小组制定项目指标系统评估项目，每月定期召开例会审查企

业社会责任战略和计划，并设立专门的企业社会责任部门。 

与公司合资企业的合作方面，通用汽车一直秉承合作共赢、互利互信

的原则，我们带给合作伙伴技术、经验和全球的视野，并携手与中国的合

作伙伴共同发展。绿色供应链项目即是我们与在华合资企业合作双赢的有

力例证。 

2005年，通用汽车中国公司携手世界环境中心（WEC）和中国汽车工

程学会，在中国启动“绿色供应链”示范项目，帮助汽车零部件供应商提

高环保能力，减少能源、原材料消耗，以切实促进中国汽车产业价值链各

个环节的可持续发展能力。同时，作为通用汽车以实际行动兑现“支持中

国汽车产业发展、支持中国建设节约型社会”承诺的重要一步，该项目的

实施不仅是通用汽车对中国政府关于推动清洁生产的要求的积极响应，也

将对促进整个汽车产业与社会、环境的和谐发展具有重要的实际和借鉴意

义。 

“绿色供应链”项目首先在上海通用汽车公司的一线零部件供应商中

开展，参与的供应商包括巴斯夫汽车涂料系统公司，华克排气系统公司等

著名公司。专家小组还专程到每家供应商处开展调研和举办研讨会，了解

各家供应商的技术水平、生产状况，以及实际需求，并帮助供应商了解节

能与清洁生产的相互关系与策略，能效/清洁生产审核方法，以及评价能效

/清洁生产效益的分析工具与技巧，各家供应商在专家小组的协助下制订各

自的清洁生产计划，并确定了具体目标和实施细则。 

2008年，上海通用汽车启动“绿动未来”战略规划：将其融入企业愿

景和核心价值观，并全面制定了以“发展绿色产品”为核心、以“打造绿

色体系”为基础、以“承揽绿色责任”为社会实践的中长期规划。上海通
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用汽车发挥整车厂龙头作用，带动上下游产业链共创绿色产业生态系统，

投入近一千万元实施“绿色供应链”项目，拉动供应商体系共投入2.73亿元

实施节能环保项目，促进产业链绿色转型。至2010年，上海通用汽车获得

WEC（世界环境中心）认证的绿色供应商已达到126家。到2015年，上海通

用汽车将计划带动超过300家供应商加入绿色供应链体系，同时通过

ISO14001认证。此外，上海通用汽车将积极拉动经销商实施节能减排。至

2015年，经销商的单车能源消耗将比现在降低22%，并且所有经销商将实现

“绿色销售服务店”的建设。 

 

上海通用汽车绿色供应链项目 

下面以上海通用汽车绿色供应链为例，介绍项目基本流程及成果。 

2008 年，上海通用汽车启动 “绿动未来”全方位绿色战略，以“发展

绿色产品、打造绿色体系、承揽绿色责任”为核心，通过科技创新，不断

为中国消费者带来“更好性能、更低能耗、更少排放”的绿色车型，并积

极发挥业务链龙头作用，带动上下游共创绿色产业生态系统，以实现企业

自身、企业与行业、企业与环境的和谐永续发展。其中，绿色供应链是“打

造绿色体系”的重要组成部分。 

 

设立目标，以期达到预期效果： 

 帮助供应商在生产环境的可持续发展和生产创新性上，达到绿色环保

的绩效目标。 

 在保证供应商正常生产、经营效益的同时，实现其环保，能源和其它

自然资源使用的高效，培养绿色企业文化的可持续发展。 

 为供应商提供技术培训，使之能够将清洁生产的方法更为有效地应用

在空气，水质，废物处理，自然资源和原材料使用等的环节，实现大

力节约成本和提高生产力的目标。 

 通过实现节约成本，可以使供应商提高市场地位和市场竞争力 

 通过绿色供应链项目能够进一步加深供应商之间以及供应商与汽车

生产商的关系. 

 

上海通用汽车和世界环境中心形成了固定、有效的具体流程，确保在

每一个环节提高效率、节约成本、达到预期效果并增强竞争优势： 

 自上而下的战略指导供应商在节约用水，节约用电，能源使用，减少

废物，减少温室气体和非温室气体排放等多个领域实现绿色环保绩

效。在项目的初始阶段，供应商要量化生产过程中各环节的能耗，找

出可以节能减排的地方，采取有效措施，整合改进，提高能效，在项

目终期之时，达到设立的绿色环保绩效目标。之后，供应商可根据自
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身情况，灵活自主地设立更为适合自己的新目标，进一步地提高绿色

环保绩效目标。 

 设立供应商的工作目标，行动计划和工作手册。专项组在整个项目的

实施过程中，为每一个供应商制定最优的行动计划、工作手册和工作

程序表，对其开展专门的、有针对性的培训和指导。整个项目的实施

分为启动，中期和期满三个阶段。每一个阶段都要设立具体的时间进

度表和对应的工作程序指导，并且进行评估。供应商要审核行动计划，

进行月度汇报，达到自身的绩效目标的同时，也要实现工厂在整体环

境要求达到的绩效目标。  

 组织供应商参加绿色供应链项目的启动会和终期总结会。具体包括：

准备邀请信；与供应商就该项目的实施进行有效沟通，使之充分了解

实施该项目可以达到的成果和获得的收益；选择最为合适的人员加入

该项目；准备“常见问题问答手册”；准备会议场地和配套设施；与

供应商的高层管理者进行有效的沟通，邀请高层管理者和工作团队共

同参加启动会和总结会。专项组会联合结合绿色供应链项目实施的初

始方案，讨论并确定启动会和总结会的方案。  

 整个项目实施的进程中和定期举办的例会上保持沟通和更新。专项组

将运用综合评估方式来跟踪和审核供应商实施项目的工作状况，并逐

一解决每个供应商在实践之中遇到的问题。同时，专项组会举办定期

的项目回顾会，就预算执行等各方面的问题进行讨论。 

 准备终期绿色供应链项目的完成报告。专项组将依照每一个供应商制

定的绩效目标和工作计划，总结其实施的绩效。终期报告中总结的项

目实施实践经验和实际例证有助于改进并将绿色供应链项目继续应

用于准备开展该项目的其它供应商。终期包括对供应商实际完成的绩

效进行数量和质量上的评估。 

 
绿色供应链项目实施时间进度表 

项目 资料 备注 

计划书 时间细分流程表 

双方职责书 

 

第 1-2 个月阶段：甄别和筛选供应商 

专家介绍会：确保项目实施

目标的一致性 

常见问题 

时间表 

项目介绍 

 

将邀请函，常见问题发送给

供应商 

供应商邀请函 

常见问题 

时间表 

项目介绍  

与供应商保持跟进 

启动报名手续，确认名单 

选出参与绿色供应链项目的

供应商 

供应商选择标准书  
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第 2 个月：召开项目启动会并展开培训 

- 供应商任命参加该项目的

工作团队 

-供应商按照行动计划，初步

展开工作，找出可以进行节

能减排的环节 

- 制定工作基准和计划 

议程和培训材料 

培训 

跟进事宜 

 

 

培训供应商，数据收集，制

定绿色绩效改进方案 

 

预先发放培训材料 

谅解备忘录 

 

第二次培训，确立目标和建

立基准 

  

第 3-4 个月阶段：为供应商提供技术援助 

项目组亲临现场，实地考察，

与供应商的工作团队建立工

作关系，指导基准评估和行

动计划 

报告 

 

 

收集供应商的报告 

供应商修改并完善行动计划 供应商指导方针 

供应商行动计划 

 

第 4-11 个月阶段：供应商现场实施行动计划 

-专家解答供应商项目实施

过程中遇到的问题，帮助项

目的实施 

-团队收集初期数据 

报告 

 

 

第 7 个月：中期评估和审核基准 

供应商在中期的评估交流会

上 反 馈 项 目 中 期 的 实 施 情

况，并展示当前阶段的成果，

以此作为项目实施进入下一

阶段的基础，找到需要调整，

改善，更新的工作环节，为

项目下一阶段的实施做准备 

-汇编项目初期实施成果报

告 

-供应商回顾和讨论，将项目

实施进展数据化 

中期报告 

 

 

第 8-9 个月的阶段 ：进一步的技术支持和现场指导 

-在供应商中期审核评估的

基础上，团队进一步提供技

术支持和现场指导 

  

第 11 个月： 为终期报告收集数据，总结实施成果  

收集实施数据，评估投资回

报和绿色供应链项目所带来

终期报告  
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的长远价值，对项目进行总

体反馈，以促进持续改进 

 

第 12 个月：完成最终报告并提交给公司总部 

   

第 12 个月：闭幕式和成果展示 

 

通过上海通用汽车“绿动未来”行动，在上海通用汽车的全部国内供

应链中推广可持续发展理念，通过与供应商的共同努力减少生产过程中的

环境影响。2009 年项目取得了丰硕的成果： 

 经济效益 

o 127 家供应商共产生了 498 个方案 

o 263 个方案涉及到清洁生产，原材料节约及生产效率 

o 235 个方案涉及到能源效率方面 

 环境改善 

o 年温室气体减排量超过 55,400 吨 

o 年节约用水量超过 1,070,700 吨 

o 能耗降低超过 8000 万千瓦时 

o 减少材料循环利用时间 

o 减少单位产品能源与原材料消耗 

 商业与社会优势 

o 积极响应了政府号召 

o 提高了生产率 

o 降低职业健康及环境风险 

o 增强与客户间的关系 

o 在经济和环境方面均取得了显著的成绩 

o 改善提高了产品生产周期与能力，从而可以更好的响应消费者的

需求 

 

通过对绿色供给链项目的积极推进，上海通用汽车充分发挥价值链的

龙头作用，积极带动和促进上、下游企业共走绿色之路，致力于整个业务

链及产业的绿色可持续发展。同时也彰显出企业在发展中传播环保精神，

在生产和产品中播种绿色，为构建友好、和谐的生存空间和生活环境所做

出了不懈努力。 

 

世界环境中心总裁陶瑞希评价道：“上海通用汽车已经成为将绿色供

应链成功应用于商业操作中的开路人。通过在商业操作过程中推动可持续

发展项目，成功的提高了其供应链的能源与环境绩效，建立了更加强大的

用户与供应商之间的关系，并成功的契合了政府不断发展要求。” 
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绿色供应链项目成功地减轻了供应商生产对于环境的影响，同时降低

了运营成本，切实促进了中国汽车产业价值链各个环节的可持续发展能力。

该项目在行业中取得了良好的示范表率作用，并对带动、影响整个行业向

绿色未来快速发展产生了深远意义。 

 


